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代
理
店
の
大
型
化
や
募

集
チ
ャ
ネ
ル
の
多
様
化
が

進
む
昨
今
、
代
理
店
の
コ

ン
プ
ラ
イ
ア
ン
ス
態
勢
確

立
は
、
保
険
会
社
か
ら
の

指
導
だ
け
で
は
限
界
が
き

て
い
る
よ
う
に
見
受
け
ら

れ
る
。
し
か
し
、
顧
客
の

ニ
ー
ズ
に
応
え
る
た
め
に

は
コ
ン
プ
ラ
イ
ア
ン
ス
態

勢
の
構
築
は
不
可
欠
な
こ

と
か
ら
、
各
代
理
店
が
独

自
に
態
勢
整
備
し
て
い
く

こ
と
が
必
要
だ
。

た
だ
、
そ
れ
は
当
然
の

こ
と
な
が
ら
膨
大
な
コ
ス

ト
や
時
間
が
か
か
る
。
当

初
、
ニ
ュ
ー
ト
ン
・
フ
ィ

ナ
ン
シ
ャ
ル
・
コ
ン
サ
ル

テ
ィ
ン
グ
か
ら
「
高
度
な

態
勢
構
築
を
し
た
い
の
で

ア
ド
バ
イ
ス
し
て
ほ
し

い
」
と
の
話
が
あ
っ
た
際

も
、
正
直
な
と
こ
ろ
懸
念

も
あ
っ
た
。

し
か
し
、
同
社
の
場
合

は
、
経
営
ト
ッ
プ
の
強
い

リ
ー
ダ
ー
シ
ッ
プ
に
よ
り

早
期
に
高
水
準
の
態
勢
を

構
築
で
き
、
当
局
も
そ
れ

な
り
の
評
価
を
し
て
い
る

と
思
う
。

こ
の
よ
う
な
思
い
切
っ

た
取
り
組
み
は
理
想
的
で

は
あ
る
が
、
現
実
問
題
と

し
て
は
な
か
な
か
進
め
ら

れ
な
い
の
も
実
情
だ
ろ

う
。た

だ
、
何
も
し
な
い
こ

と
は
課
題
解
決
に
は
つ
な

が
ら
な
い
ば
か
り
か
、
顧

客
ニ
ー
ズ
に
も
応
え
ら
れ

な
い
。
経
営
ト
ッ
プ
の
意

識
改
革
が
最
も
重
要
で
あ

り
、
ま
ず
コ
ス
ト
が
あ
ま

り
掛
か
ら
な
い
「
方
針
」

や
「
規
程
」
の
作
成
か
ら

取
り
組
み
、
〝
Ｐ
Ｄ
Ｃ
Ａ

サ
イ
ク
ル
の
構
築
〟
や

〝
ハ
ー
ド
面
〟
に
移
行
し

て
い
く
ま
で
の
具
体
的
な

方
針
を
示
す
こ
と
が
、
態

勢
構
築
を
進
め
て
い
く
上

で
取
り
急
ぎ
求
め
ら
れ
る

の
で
は
な
い
だ
ろ
う
か
。

（
談
）

態
勢
強
化
に
向
け
て
同
社

で
は
、
独
自
に
設
け
た
認
証

制
度
を
ク
リ
ア
し
た
人
の
み

告
知
の
取
り
扱
い
が
で
き
る

「
告
知
取
扱
者
認
定
制
度
」

を
導
入
。
ま
た
、
月
1
回
拠

点
ご
と
に
研
修
を
行
う
際

は
、
そ
の
日
の
募
集
活
動
を

す
べ
て
取
り
止
め
、
研
修
会

場
を
用
意
し
て
全
員
参
加
で

講
習
や
デ
ィ
ス
カ
ッ
シ
ョ
ン

な
ど
に
取
り
組
ん
で
い
る
。

社
内
体
制
で
は
、
企
画
・

調
査
を
行
う
「
コ
ン
プ
ラ
イ

ア
ン
ス
部
門
」
に

人
、
契

20

約
獲
得
後
に
再
度
契
約
内
容

の
確
認
を
行
う
「
後
確
部

門
」
に

人
、
す
べ
て
の
募

20

集
人
を
対
象
に
通
話
内
容
確

認
を
行
う
「
Ｑ
Ａ
（Q

u
ali

ty
A
ssu

ra
n
c
e

）
部

門
」
に

人
、
顧
客
の
声
を

50

幅
広
く
収
集
す
る
「
お
客
様

の
声
セ
ン
タ
ー
」
に

人
―

10

の
計
1
0
0
人
を
配
置
。
他

社
で
は
多
い

と
こ
ろ
で
も

人
程
度
と

10い
わ
れ
る

中
、

倍
以

10

上
の
人
員
を

充
て
て
い

る
。
内
部
監

査
室
の
松
本

亜
三
雄
室
長

は
「
募
集
時

の
通
話
内
容

は
す
べ
て
録

音
の
上
、
一

自
律
し
た
態
勢
構
築
へ

西
村
あ
さ
ひ
法
律
事
務
所

弁
護
士

滝
本

豊
水
氏

つ
ず
つ
Ｑ
Ａ
部
門
が
チ
ェ
ッ

ク
し
て
い
る
。
対
面
募
集
す

る
方
法
よ
り
も
高
品
質
な
募

集
活
動
が
で
き
る
の
で
は
な

い
だ
ろ
う
か
」
と
述
べ
る
。

今
年
9
月
に
は
、
老
朽
化

に
伴
い
本
社
を
池
袋
か
ら
新

宿
に
移
転
。

「
可
視
化
」

を
テ
ー
マ

に
、
ガ
ラ
ス

の
パ
ー
テ
ー

シ
ョ
ン
や
テ
ー
ブ
ル
付
き
チ

ェ
ア
ー
、
監
視
カ
メ
ラ
な
ど

約
3
億
円
掛
け
て
内
装
・
レ

イ
ア
ウ
ト
を
整
備
し
た
。
工

事
で
は
、
定
期
的
に
山
岸
社

長
が
チ
ェ
ッ
ク
・
修
正
し
な

が
ら
進
め
て
い
っ
た
と
い

う
。
「
死
角
を
で
き
る
限
り

な
く
す
こ
と
で
、
常
に
緊
張

感
を
保
ち
な
が
ら
業
務
に
当

た
る
雰
囲
気
と
な
る
よ
う
レ

イ
ア
ウ
ト
を
考
え
た
」
と
強

調
す
る
。

こ
う
し
た
取
り
組
み
を
進

め
た
結
果
、
同
社
で
は
業
務

の
効
率
化
や
社
内
環
境
の
向

上
に
も
つ
な
が
っ
た
と
い

う
。
あ
る
商
品
を
専
門
で
取

り
扱
う
部
署
で
は
、
昨
年
度

％
を
超
え
る
と
き
も
あ
っ

40た
契
約
書
類
の
不
備
率
が
、

最
近
で
は
5
％
ま
で
改
善
。

人
事
本
部
の
有
吉
祐
二
本
部

長
は
「
透
明
性
が
さ
ら
に
高

ま
っ
た
こ
と
で
従
業
員
の
士

気
向
上
に
結
び
付
き
、
離
職

率
も
低
下
し
つ
つ
あ
る
」
と

述
べ
る
。

ま
た
取
り
組
み
が
評
価
さ

れ
、
現
在
、
横
浜
銀
行
や
岩

手
銀
行
な
ど
地
方
銀
行
4
行

と
信
用
金
庫
1
行
で
保
険
募

集
に
関
す
る
コ
ー
ル
セ
ン
タ

ー
業
務
を
受
託
し
て
い
る
。

今
後
さ
ら
に
多
く
の
銀
行
に

Ｐ
Ｒ
す
る
こ
と
で
、
現
在
の

席
か
ら
今
期
中
に
は
2
0

800
席
分
ま
で
拡
大
を
目
指
す

方
針
だ
。

コ
ン
プ
ラ
イ
ア
ン
ス
部
担

当
の
長
坂
誠

司
執
行
役
員

は
「
今
回
、

徹
底
的
に
態

勢
構
築
に
取

り
組
ん
だ
こ

と
で
盤
石
な

態
勢
が
構
築

で
き
た
」
と

自
信
を
見
せ

る
一
方
、

「
コ
ン
プ
ラ

イ
ア
ン
ス
は
常
に
社
会
の
変

化
に
合
わ
せ
て
継
続
し
て
い

く
も
の
。
今
後
も
ト
ラ
イ
ア

ン
ド
エ
ラ
ー
を
繰
り
返
し
な

が
ら
取
り
組
ん
で
い
き
た

い
」
と
語
る
。

山
岸
社
長
も
「
代
理
店
の

大
型
化
が
進
む
現
状
か
ら
見

て
、
今
後
、
さ
ら
な
る
競
争

激
化
が
予
想
さ
れ
る
。
そ
の

中
で
当
社
が
勝
ち
残
る
た
め

に
も
、
他
社
よ
り
も
早
く
高

度
な
態
勢
を
構
築
す
る
必
要

が
あ
る
。
今
後
も
ブ
ラ
ッ
シ

ュ
ア
ッ
プ
し
な
が
ら
、
さ
ら

な
る
品
質
向
上
に
努
め
た

い
」
と
強
調
す
る
。

最
上
級
の
コ
ン
プ
ラ
態
勢
で
差
別
化

11
0
0
人
体
制
を
構

1
0
0
人
体
制
を
構
築築

地
銀
4
行
な
ど
か
ら
業
務
を
受
託

「
最
上
級
の
コ
ン
プ
ラ
イ
ア
ン
ス
態
勢
を
構
築
・
維
持
す
る
こ
と
で
他
社

と
の
差
別
化
を
図
り
た
い
」
と
話
す
の
は
、
ニ
ュ
ー
ト
ン
・
フ
ィ
ナ
ン
シ
ャ

ル
・
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
（
東
京
都
新
宿
区
）
の
山
岸
英
樹
社
長
。
金
融
庁

で
は
こ
こ
数
年
、
「
保
険
会
社
等
向
け
監
督
方
針
」
の
策
定
を
は
じ
め
、
今

事
務
年
度
か
ら
は
立
ち
入
り
検
査
を
開
始
し
た
り
す
る
な
ど
、
代
理
店
へ
の

コ
ン
プ
ラ
イ
ア
ン
ス
態
勢
強
化
を
推
進
し
て
い
る
。
代
理
店
を
取
り
巻
く
環

境
が
厳
し
さ
を
増
す
中
、
テ
レ
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
チ
ャ
ネ
ル
に
強
み
を
持
つ

同
社
で
は
、
金
融
庁
の
方
針
に
先
駆
け
て
2
0
0
9
年
か
ら
独
自
に
高
度
な

態
勢
を
構
築
。
現
在
、
総
勢
1
0
0
人
体
制
で
適
正
な
募
集
に
向
け
た
監
視

・
確
認
を
行
っ
て
い
る
。

ニュートン・フィナンシャル・コンサルティング

ドアで入・退出をすべて記録
（写真は山岸社長）

全国の拠点すべてのフロアに
監視カメラを設置し、録画

33
億
円
掛
けけ

3
億
円
掛
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ててて

本
社
を
可
視視

本
社
を
可
視
化化化

態態
勢
構
築

態
勢
構
築
でで

離
職
率
も
低

離
職
率
も
低
下下

ガラスのパーテーションを採用


